Yhteistyosopimus nuorten monialaisen yhteispalvelun jarjestamisesta
Keski-Uudenmaan tyoéllisyysalueella

1. Sopijaosapuolet
1. Keski-Uudenmaan tyéllisyysalue (jaljempana myos “tyévoimaviranomainen”)

2. Keski-Uudenmaan tyollisyysalueen kunnat:
2.1.Hyvinkdan kaupunki
2.2.Jarvenpaan kaupunki
2.3.Mantsalan kunta
2.4.Nurmijarven kunta
2.5. Pornaisten kunta
2.6.Tuusulan kunta

Jarvenpaan kaupunki toimii Keski-Uudenmaan tyollisyysalueen vastuukuntana. Tydvoimaviranomaista
velvoittavin osin yhteistydsopimuksen hyvaksyy tyollisyysalueen johtokunta. Silta osin, kun
yhteistydsopimuksessa sovitaan tyollisyysalueen ulkopuolisesta Jarvenpaan kaupungin
henkilostoéresurssista, tehtavistd, aiheutuvista kustannuksista ja tiloista, hyvaksyy sopimuksen osaltaan
Jarvenpaan kaupungin toimivaltainen viranomainen. Vastaavasti muiden tyéllisyysalueen kuntien osalta
sopimuksen hyvaksyy kunnan toimivaltainen viranomainen.

2. Sopimuksen tarkoitus

Tama on yhteistydsopimus alle 30-vuotiaille nuorille suunnatun monialaisen yhteispalvelun jarjestamisesta
Keski-Uudenmaan tyollisyysalueella. Laki ty6llistymisen monialaisesta edistdmisestd (381/2023) 16-17 §,
jaljempana myos TYM-laki) velvoittaa 1.1.2025 alkaen tyévoimaviranomaista varmistamaan, etta sen
alueella on alle 30-vuotiaille nuorille suunnattua monialaista Ohjaamotoiminnan kaltaista yhteispalvelua.

Riittdvan nuorten palvelutarpeisiin vastaamisen kannalta kuntien tuottama Ohjaamoty6 on ddrettéman
tarkeaa niin ennakoivien, kuin myos korjaavien toimien osalta. Lainsaddantd mahdollistaa kuntien
osallistumisen Ohjaamotoimintaan niiden paattdmassa laajuudessa. Tilanne, jossa kunta ei osallistuisi
yhteispalvelun tuottamiseen, kaventaisi nuorille tarjottavia palveluja olennaisesti.

3. Sopimuksen kasitteet

Aluekoordinaattori:
e Tyovoimaviranomaisen nimedma koko tyollisyysalueen yhteispalvelua koordinoiva henkild.
e Voi toimia muulla ammattinimikkeelld (aluekoordinaattori kuvaa toimintaa).

Ohjaamo:

e Ohjaamo on paikka, josta nuori saa apua tyohon, koulutukseen ja arkeen liittyvissa asioissa.
Suunnattu alle 30-vuotiaille nuorille. Toimintaa toteuttamassa kunnat, TE-palvelut ja monet muut
nuorten tarvitsemat tahot, esimerkiksi koulutuksenjarjestajat. Palvelut saman katon alta.

e Perustuu vapaaehtoisuuteen (nuoret ja muut toimijat kuin tyévoimaviranomainen).

e Ohjaamotoiminnan koordinoinnista vastaa kunta tai muu sen sopima taho.

e Tdssd sopimuksessa Ohjaamolla viitataan paikalliseen toimintaan.




Paikalliskoordinaattori:
e  Kuntakohtainen paikallisesta Ohjaamotoiminnan koordinoinnista vastaava henkil6.
e Voi toimia muulla ammattinimikkeella (paikalliskoordinaattori kuvaa toimintaa).

TYM-laki:
e Laki tyollistymisen monialaisesta edistamisestd (381/2023) vakinaistaa Ohjaamon kaltaisen
toiminnan, eli nuorten monialaisen yhteispalvelun 1.1.2025 alkaen.

Yhteispalvelu:

o TYM-lain maarittdma nimitys Ohjaamotoiminnan kaltaisesta nuorten monialaisesta
yhteispalvelusta.

e Alusta, jolta julkinen, yksityinen ja kolmas sektori tarjoavat yhdessa monialaisesti
Ohjaamopalveluita. Yhteispalvelu toteuttaa kulloinkin voimassa olevia valtakunnallisia Ohjaamon
perusteita ja silla pyritaan keskitetysti tarjoamaan tietoa, neuvontaa, ohjausta sekd muita nuorten
tarvitsemia palveluja tyollistymiseen, koulutukseen, eldméanhallintaan ja hyvinvointiin liittyen.

e Velvoittaa vain tydvoimaviranomaista.

e Tassd sopimuksessa yhteispalvelulla viitataan alueelliseen toimintaan.

Yhteistoimintamalli:

e TYM-lain mukainen yhteistoimintamalli, joka yhteensovittaa tydvoimaviranomaisen,
hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelujen ja Kelan kuntoutuspalvelut niille tyottomille, joilla
tyollistymisen edistamiseen eivat riita pelkka konsultointi tai rinnakkaiset palvelut. Keski-
Uudenmaan TE-palveluissa ko. palvelua tuotetaan monialaisissa palveluissa.

4. Nuorten yhteispalvelu
Nuorten tyollistymista edistdvda monialaisen tuen yhteispalvelu
Tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain 16 § velvoittaa Tyévoimaviranomaista seuraavasti:

a. Tybvoimaviranomainen jarjestaa toimintaedellytykset nuorten tyollistymista edistavalle
monialaisen tuen yhteispalvelulle. Nuorten tyodllistymista edistavalla monialaisen tuen
yhteispalvelulla tarkoitetaan viranomaisten ja muiden toimijoiden alle 30-vuotiaille nuorille
tarjoamaa monialaista neuvontaa, ohjausta ja palveluita, joiden tarkoituksena on edistaa nuorten
opiskelumahdollisuuksia, tyollistymistd, toimintavalmiuksia ja hyvinvointia.

b. Toimintaedellytyksia jarjestdessadn tyovoimaviranomainen laatii arvion alueensa nuorten
monialaisen tuen yhteispalvelun tarpeesta. Tyévoimaviranomainen neuvottelee koulutuspalvelujen
jarjestdjien, hyvinvointialueiden ja muiden alueensa nuorten yhteispalvelun jarjestamisen kannalta
keskeisten toimijoiden kanssa palvelupisteiden jarjestamiseksi. Palvelun tulee olla nuorten helposti
saavutettavissa.

c. Tybvoimaviranomaisen on varmistettava, etta sen toimialueen yhteispalvelulla on sovittuna
palveluiden ja toiminnan yhteensovittamisesta vastaava henkil6.

d. Yhteispalvelun osapuolet sopivat yhteispalvelun organisoinnista ja kustannusten jaosta.

Muiden toimijoiden seké asiakkaiden osalta yhteispalvelu perustuu vapaaehtoisuuteen.



Nuorten hyvinvoinnin ja elamanhallinnan valmennus

Lisaksi Kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus) tarjoaa nuorten hyvinvoinnin ja elaméanhallinnan
valmennusta (TYM-laki 17 §):

e. Kehittamis- ja hallintokeskus tarjoaa nuorten hyvinvoinnin ja elamanhallinnan valmennusta.
Valmennuksen tehtavana on vahvistaa nuorten hyvinvointia, osallisuutta ja poistaa koulutukseen ja
ty6elamaan kiinnittymisen esteitd. Valmennus perustuu nuoren kokemaan tarpeeseen,
vapaaehtoisuuteen ja nuoren kanssa tehtavaan yhteistyohon. Kehittamis- ja hallintokeskus seuraa
valmennuksen vaikuttavuutta.

f.  Kehittamis- ja hallintokeskus neuvottelee kuntatoimijoiden tai hyvinvointialueiden kanssa
toteutettavasta valmennuksesta. Neuvottelu voidaan kdynnistad yhden osapuolen niin esittdessa.

5. Ohjaamosta tarjottavat palvelut

Ohjaamosta tarjotaan nuorille palveluja, jotka tukevat fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten voimavarojan
vahvistumista seka siirtymaa tyéelamaan, opintoihin tai muihin nuorten tarpeiden mukaisiin

palveluihin. Palveluja voivat tarjota myds muut kuin kunnat ja tydvoimaviranomainen, kuten KEHA-keskus,
hyvinvointialue, Kela, oppilaitokset ja jarjestdsektori.

6. Sopijaosapuolten tehtdvat ja toiminnan tavoitteet

Tybvoimaviranomaisen tehtavat ja tavoitteet yhteispalvelun osalta:

o Kehittaa ja seurata alueellisesti yhteispalvelun toteutumista ja vaikuttavuutta tyévoimaviranomaisen
nakokulmasta, suhteessa toiminnalle myéhemmin asetettaviin tarkempiin tavoitteisiin ja
mittareihin.

e Toteuttaa nuorten tyéllistymiseen, opintoihin, elamanhallintaan ja hyvinvointiin liittyvaa ohjausta ja
neuvontaa matalalla kynnyksella, nuorildhtoisesti ja saman katon alta.

Kuntien tehtavat ja tavoitteet Ohjaamotoiminnan osalta:

e Kehittda ja seurata Ohjaamotoiminnan toteutumista ja vaikuttavuutta kunnan nakékulmasta.

e Vahvistaa paikallista yhdyspintaa kunnan ekosysteemiin nuorten tarvitsemien palvelujen ja
toimijoiden (kuten nuorisopalvelut ja tydnantajat) osalta.

e Koota toimijoita monialaiseksi kokonaisuudeksi ja sujuvoittaa nuorten siirtymia tyohon ja
koulutukseen, muuhun toimintaan tai tarvitsemiinsa palveluihin.

e Edistda nuorten osallisuutta, toimintakykya ja elamanhallintaa.

e Vahvistaa nuorten psyykkisia ja sosiaalisia voimavaroja ja tarjota matalan kynnyksen apua.

Toiminnan tavoitteet arvioidaan sdannéllisesti tydvoimaviranomaisen ja kuntien toimesta.

7. Toimialue ja toimitilat

Keski-Uudenmaan alueella on kuusi (6) yhteispalvelupistetta, jotka sijaitsevat Hyvinkaalla, Jarvenpadassa,
Mantsalassa, Nurmijarvelld, Pornaisissa ja Tuusulassa. Palvelun tarjoamisen tavat ja muodot sovitaan
paikallisesti kuntien ja tydvoimaviranomaisen kesken, ja palvelut voivat olla toisistaan poikkeavat.



Tilojen tulee olla esteettomat ja tukea parhaalla mahdollisella tavalla eri elamantilanteissa olevien nuorten
luottamuksellista kohtaamista, huomioiden tietosuojatarpeet ja tydntekijoiden tyéturvallisuuden.

8. Henkilosto

Nuorten Ohjaamotoiminnan keskeisina toteuttajina ovat olleet TE-toimisto ja kunnat, joissa nuorten kanssa
tyotad ovat tehneet eri palvelualueiden tyontekijat erilaisin nimikkein kunkin kunnan maaritelman mukaisesti.

Vuoden 2025 alusta lukien yhteispalvelun sopijaosapuolet asettavat henkilost6aan seuraavasti:

Keski-Uudenmaan tyollisyysalueen kunnat:
e Madrittavat itse Ohjaamotoimintaan kohdistamansa henkil6tydvuodet ammattinimikkeittdin,
huomioiden kuitenkin nuorten asiakasryhman erityiset palvelutarpeet.
e Kukin kunta sopii paikallisen, kuntakohtaisen Ohjaamotoiminnan koordinoinnista vastaavan
henkilon.

Keski-Uudenmaan TE-palvelujen osalta tyollisyysalueen yhteinen yhteispalveluresurssi:
e Aluekoordinaattori 0,5 htv
o Tyodllisyysasiantuntija, vahintaan 1,5 htv
e Muita ammattinimikkeitd mahdollisuuksien mukaan.

Henkilostoresurssit arvioidaan saannollisesti tyévoimaviranomaisen ja kuntien toimesta.

Ty6voimaviranomaisen yhteispalvelun vastuuhenkild (aluekoordinaattori) ja paikallisen Ohjaamon
vastuuhenkilot (paikalliskoordinaattorit) sovittavat henkilostomaaran ja mahdolliset muutokset toiminnassa
ja aikatauluissa, seka seuraavat henkiloston maaran riittavyytta.

9. Yhteispalvelun ja Ohjaamotoiminnan koordinointi ja tyonjako

Aluekoordinaattori:
e TYM-lain (381/2023, 16 §) mukaan tydvoimaviranomainen varmistaa, ettd tyollisyysalueella on
yhteispalvelua koordinoiva henkil6.
e Keski-Uudenmaan tyoéllisyysalueella aluekoordinaattorin tehtdvaa hoitaa nuorten tiimin johtava
asiantuntija osana muita tydvoimaviranomaisen hanelle maarittdmia tehtavia.
e Aluekoordinaattori vastaa, ettd jokaisessa tyollisyysalueen kunnassa on sovittuna paikallisesta
Ohjaamotoiminnan koordinoinnista vastaava henkil6.
e Aluekoordinaattorin tehtava koostuu pdaosin seuraavista:
o tybvoimaviranomaisen TYM-lain 16 §:n velvoitteista huolehtimisesta
o viranomais-, kunta- ja hankeyhteistydsta yhteispalvelussa ja Ohjaamoverkostoissa
o toiminnan seurannasta ja verkoston kehittdmisesta keratyn tiedon perusteella
o linkkina toimimisesta tydvoimaviranomaisen ja Ohjaamoiden valilla
o yhteistyosta paikallisten Ohjaamokoordinaattoreiden kanssa. Tehtdvat voivat
jakautua eri tavoin riippuen mita sovitaan paikalliskoordinaattoreiden kanssa.
o verkostoyhteistydryhmaan osallistumisesta
o TE-henkil6ston perehdyttamisestd Ohjaamotydhon
tilastotiedon tuottamisesta, seuraamisesta ja raportoinnista tarvittaville tahoille
o vastaa alueellisesta viestinnasta ja tiedon jakamisesta (sisdinen ja ulkoinen)

O



o esim. suunnittelee ja kehittda tapahtumia Ohjaamoihin, seka vastaa
Ohjaamotoiminnasta ja palveluista tiedottamisesta nuorille (esim. messut,
oppilaitokset, tapahtumat)

o jakaa ohjeita ja materiaalia seka tietoa tulevista tapahtumista yms.

o yllapitdaa Ohjaamoiden yhteystietoja

o yllapitada yhteispalvelun yhteistd Teams- tms. kanavaa

o sopii henkiloston tydvuorot (paivystys) ja poissaolojen ilmoittamis- ja sijaistuskaytannot
yhdessa paikalliskoordinaattoreiden kanssa.

Paikalliskoordinaattori:

Kunnat nimedvat omat kuntakohtaisesta Ohjaamokoordinoinnista vastaavat henkilonsa.

Ko. paikalliskoordinaattori organisoi paikallisen Ohjaamon toimintaa ja verkostoa.

Koostaa toiminnot, tapahtumat ja aikataulut, laatii ja paivittaa tapahtumalukujarjestyksen.
Vastaa paikallisen tiimitydn johtamisesta.

Vastaa paikallisesta viestinnasta (sisdinen ja ulkoinen).

Kehittda toimintoja toisten paikalliskoordinaattoreiden ja aluekoordinaattorin kanssa.

Sopii henkiloston tydvuorot (paivystys) ja poissaolojen ilmoittamis- ja sijaistuskdytannot yhdessa
aluekoordinaattorin kanssa.

Ohjaamohenkilosto (seka kunnan etta TE-palvelujen):

Sopijaosapuolet osoittavat monialaiseen yhteispalveluun henkilost6aan ja paikallisissa Ohjaamoissa
tyoskentely sisallytetdan heidan tehtavankuviinsa.

Ohjaamoissa tyoskenteleva henkil6std toimii oman organisaationsa tyonjohdon alaisena ollen
velvollisia noudattamaan oman tydnantajaorganisaationsa suosituksia, ohjeita ja maarayksia
liittyen tyoturvallisuuteen, tyoaikaan seka etatyo- ja lomakaytantoihin. Ohjaamoissa voidaan sopia
my0s tyénantajaorganisaation tydajoista poikkeavia paivystysaikoja, joita noudatetaan, jollei muuta
ilmene.

Ohjaamoissa tyoskenteleva henkil6sto osallistuu ensisijaisesti tehtdavadansa nahden olennaisiin
tapahtumiin, tapaamisiin tai muihin Ohjaamon jarjestamiin toimintoihin.

TE-palvelujen TYM-yhteistoimintamallin nuorten asiantuntijat voivat osallistua
Ohjaamopaivystykseen, noudattaen tuolloin samoja sdantoja ja ohjeita kuin muutkin Ohjaamoissa
tyoskentelevat. Paivystyksista sovitaan koordinaattoreiden ja tyontekijan esihenkilon kanssa.
Tyontekijoiden tulee noudattaa tyoskentelyssaan paikasta riippumatta Ohjaamon
toimintatavoitteita, joiden mukaan jokainen nuori pyritddn kohtaamaan kokonaisvaltaisesti ja
tasavertaisesti. Asiakkaille annetaan tietoa ja neuvontaa eri palveluista, ja autetaan palvelujen
saavuttamisessa tarpeen mukaisesti.

10. Ohjaamoiden verkostoyhteistyéryhma

Yhteispalvelun / Ohjaamoiden verkostoyhteistyéryhma kehittaa Ohjaamon tavoitteiden mukaista toimintaa
ja seuraa saannollisesti sen toteutumista. Tavoitteena on, ettd yhteispalvelun / Ohjaamotoiminnan tukena
on mahdollisimman laaja-alainen asiantuntemus ldhelta kdytannon toimintaa, mutta kuitenkin henkil6ita,
joilla on paatosvaltaa.

Verkostoyhteistyéryhma koostuu:

kunkin kunnan nimedmista Ohjaamotyontekijoiden esihenkil6ista ja/tai paikalliskoordinaattoreista,
yhteispalvelun aluekoordinaattorista seka
mahdollisista muista osallistuvien organisaatioiden vastuuhenkil6ista.



Verkostoyhteistydryhman tehtavana on:

e Seurata ja tukea yhteispalvelun / Ohjaamotoiminnan tavoitteiden toteutumista,
henkilostoresurssien riittavyytta ja toimitilojen soveltuvuutta toimintaan, seka huolehtia paatosta
edellyttavien asioiden saattamisesta oikeille tahoille.

e Huolehtia tiedon kuljettamisesta ja jalkauttamisesta Ohjaamoasioista omaan organisaatioon ja
painvastoin.

e Tukea koordinaattoreita toiminnan sisallollisessa toteuttamisessa, kehittamisessa ja tavoitteiden
saavuttamisessa.

Verkostoyhteistydryhma kokoontuu vahintdaan puolivuosittain ja sopii yhdessa kokoontumis- ja
koollekutsumiskdytannot (viimesijassa aluekoordinaattori huolehtii koollekutsumisesta).

11. Vastuu toimintamenoista

Kukin kunta vastaa Ohjaamotoimintansa kustannuksista. Keski-Uudenmaan tyollisyysalue vastaa nuorten
monialaisen tuen yhteispalvelun tilakustannuksista siten kuin tyollisyysalueen yhteistoimintasopimuksessa
on kustannustenjaosta sovittu. Kaikki osapuolet vastaavat oman henkilostonsa palkka- ja
tyonjohtovelvoitteista, matkakustannuksista seka heidan tyovalineisiinsa liittyvista kuluista, kuten
tietokoneet, puhelimet ym. seka toiminnan sisaltojen tuottamiseen liittyvat kustannukset.

Ohjaamotoiminnan sisaltoihin liittyvissa toiminnoissa ovat tarvittaessa ja erikseen sovitusti kdytossa
sopijaosapuolten mahdolliset tilat maksutta.

Jokainen taho sitoutuu Ohjaamotoiminnan markkinointiin ja viestintdan omissa tiedotuskanavissaan.
Kuntien edustajat sitoutuvat huolehtimaan my&s Suomi.fi -sivuston tietojen ajantasaisuudesta Ohjaamon
palvelujen osalta.

Kohderyhmalle toteutettujen tapahtumien mahdollisista kustannuksista sovitaan aina
tapahtumakohtaisesti tapahtuman jarjestajien kesken.

12. Asiakirjat, salassapito ja tietosuoja

Jokainen toimijataho huolehtii tarvittavan arkistoinnin lainsdadannon ja oman
arkistointiohjesdantonsa mukaisesti.

Salassapitoon ja henkildtietojen suojaan sovelletaan naita koskevaa kulloinkin voimassa olevaa
lainsdadantoa kuten lakia viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) ja viranomaismaarayksia.

Kukin Ohjaamotoimintaan osallistuva organisaatio on itsendinen rekisterinpitaja. HenkilGtietojen
luovuttaminen eri toimijoiden valilla toteutetaan kulloinkin voimassa olevan lainsdadannén
mukaisesti. Taman kohdan velvoitteet jadvat voimaan sopimuksen paattymisen jalkeenkin.

13. Vakuutukset

Sopijaosapuolella tulee olla tdssa sopimuksessa kuvattua toimintaa kattava vastuuvakuutus, joka korvaa
toiselle osapuolelle ja/tai kolmannelle osapuolelle aiheutettuja suoria henkil6- ja esinevahinkoja, joista
vakuutettu on voimassa olevan oikeuden mukaan korvausvastuussa. Sopijapuoli huolehtii lisdksi oman



henkilokuntansa lakisaateisista tydnantajavelvollisuuksista sekda oman ja hallussa olevan omaisuutensa
mahdollisesta vakuuttamisesta.

14. Sopimuksen voimassaoloaika ja irtisanominen
Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2025 ja on voimassa toistaiseksi.
Sopimuksen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta. Irtisanoutuminen tapahtuu aina kalenterivuoden

vaihtuessa. Kullakin osapuolella on oikeus irtisanoa tdma sopimus omalta osaltaan ilmoittamalla siita
kirjallisesti kullekin sopimusosapuolelle viimeistadan 30.6. mennessa.

16. Sopimuksen muuttaminen ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimusta tarkistetaan sopimuskauden aikana jonkun sopijaosapuolen sita vaatiessa.
Verkostoyhteistyoryhma kasittelee ja tekee muutosesitykset, sekd kaynnistaa tarvittaessa
sopimusneuvottelut.

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritddn ensisijaisesti ratkaisemaan sopijaosapuolten vilisin
neuvotteluin. Mikali sopimusta koskevasta erimielisyydesta ei neuvotellen pdasta ratkaisuun, saatetaan
asia Itd-Uudenmaan karajaoikeuden ratkaistavaksi.



17. Allekirjoitukset

Tatd sopimusta on tehty seitsemdn (7) samansisaltoistd kappaletta, yksi kullekin sopijaosapuolelle.
Sopimusosapuolet hyviaksyvat sopimuksen allekirjoittamalla sen sdahkoisesti.

Allekirjoittajat

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue
[nimi, titteli]

Hyvinkaan kaupunki
[nimi, titteli]

Jarvenpaan kaupunki
[nimi, titteli]

Mantsdldn kunta
[nimi, titteli]

Nurmijarven kunta
[nimi, titteli]

Pornaisten kunta
[nimi, titteli]

Tuusulan kunta
[nimi, titteli]



